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Suzie moet kiezen



Suzie moet kiezen

 Suzie is 17 jaar en moet volgend schooljaar een vervolgopleiding kiezen, maar ze 
heeft geen idee wat ze wilt studeren.

 Ze gaat naar het CLB Online platform voor info en komt zo op de site van 
Onderwijskiezer terecht.

 Ze vindt heel wat info om haar op weg te helpen, maar ze blijft met veel vragen 
zitten. Via een bericht vraagt ze rechtstreeks aan haar CLB om extra hulp. 

 Ze komt in contact met een CLB-medewerker en zij starten samen een intensief 
traject om een vervolgopleiding te kiezen. Tijdens dit traject wordt Suzie gevraagd 
een vragenlijst in te vullen van Onderwijskiezer om haar interesses te bundelen.

 De resultaten van deze tool komen na het invullen rechtstreeks terecht op het 
platform, waar Suzie ze kan zien. Ze beslist om deze data te delen met haar CLB-
medewerker, die het ziet verschijnen in haar LARS dossier.

 Bij het volgende gesprek in het begeleidingstraject kunnen Suzie en de CLB-
medewerker rechtstreeks naar haar resultaten om dit samen te bekijken en te 
bespreken in een online/F2F gesprek.

 Na afloop van het gehele begeleidingstraject wordt Suzie nog gevraagd kort 
feedback te geven op de hulp die ze gekregen heeft.
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 Suzie is 17 jaar en moet volgend schooljaar een vervolgopleiding kiezen, maar ze 
heeft geen idee wat ze wilt studeren.

 Ze gaat naar het CLB Online platform voor info en komt zo op de site van 
Onderwijskiezer terecht. (Informeren)

 Ze vindt heel wat info om haar op weg te helpen, maar ze blijft met veel vragen 
zitten. Via een bericht vraagt ze rechtstreeks aan haar CLB om extra hulp. 
(Communicatie)

 Ze komt in contact met een CLB-medewerker en zij starten samen een intensief 
traject om een vervolgopleiding te kiezen. Tijdens dit traject wordt Suzie gevraagd 
een vragenlijst in te vullen van Onderwijskiezer om haar interesses te bundelen.

 De resultaten van deze tool komen na het invullen rechtstreeks terecht op het 
platform, waar Suzie ze kan zien. Ze beslist om deze data te delen met haar CLB-
medewerker, die het ziet verschijnen in haar LARS dossier. (Online begeleiding)

 Bij het volgende gesprek in het begeleidingstraject kunnen Suzie en de CLB-
medewerker rechtstreeks naar haar resultaten om dit samen te bekijken en te 
bespreken in een online/F2F gesprek.

 Na afloop van het gehele begeleidingstraject wordt Suzie nog gevraagd kort 
feedback te geven op de hulp die ze gekregen heeft. (Betrokkenheid)
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Het eerste contactmoment voor Emile



Het eerste contactmoment voor Emile
 Emile zit in het eerste kleuterklasje. Zijn ouders worden uitgenodigd op het eerste contactmoment 

met het CLB.

 De CLB-medewerker geeft uitleg over de werking van het centrum en leert de ouders kennis maken 
met CLB Online. Emile wordt gemeten, getest en gewogen. De vragenlijsten worden samen met de 
ouders overlopen. De CLB-medewerker creëert ook de ruimte om te praten over de gezinscontext en 
beantwoordt vragen over opvoeding, school gaan, enzovoort.

 De ouders van Emile krijgen via het platform een samenvatting met de resultaten van het medisch 
onderzoek en de nodige informatie die ze besproken hebben. Zij weten nu dat ze het CLB steeds 
rechtstreeks kunnen contacteren via het platform bij vragen. Er wordt hen ook gevraagd kort 
feedback te geven over het eerste contactmoment.

 Bij het volgende contactmoment in het eerste leerjaar worden Emile zijn ouders via het platform 
verwittigd dat er een volgende contactmoment zal komen. Ze vragen de ouders de vragenlijst aan te 
passen indien nodig en verder aan te vullen. Er wordt ook toestemming voor vaccinatie gevraagd.

 De CLB-medewerker krijgt via het platform de vragenlijst en toestemming van Emile zijn ouders 
doorgestuurd, zodat het contactmoment vlot kan verlopen.

 Op het einde van het contactmoment zendt de CLB-medewerker een kort verslag over de resultaten 
naar de ouders met een doorverwijzing naar mogelijke oogartsen in hun buurt aangezien ze gemerkt 
hebben dat Emile problemen heeft aan één oogje.



Het eerste contactmoment voor Emile
 Emile zit in het eerste kleuterklasje. Zijn ouders worden uitgenodigd op het eerste contactmoment met 

het CLB.

 De CLB-medewerker geeft uitleg over de werking van het centrum en leert de ouders kennis maken met 
CLB Online. (Informeren) Emile wordt gemeten, getest en gewogen. De vragenlijsten worden samen met 
de ouders overlopen. De CLB-medewerker creëert ook de ruimte om te praten over de gezinscontext en 
beantwoordt vragen over opvoeding, school gaan, enzovoort.

 De ouders van Emile krijgen via het platform een samenvatting met de resultaten van het medisch 
onderzoek en de nodige informatie die ze besproken hebben. (Informeren) Zij weten nu dat ze het CLB 
steeds rechtstreeks kunnen contacteren via het platform bij vragen. (Communicatie) Er wordt hen ook 
gevraagd kort feedback te geven over het eerste contactmoment. (Betrokkenheid)

 Bij het volgende contactmoment in het eerste leerjaar worden Emile zijn ouders via het platform 
verwittigd dat er een volgende contactmoment zal komen. Ze vragen de ouders de vragenlijst aan te 
passen indien nodig en verder aan te vullen. Er wordt ook toestemming voor vaccinatie gevraagd. 
(Communicatie)

 De CLB-medewerker krijgt via het platform de vragenlijst en toestemming tot vaccinatie van Emile zijn 
ouders doorgestuurd, zodat het contactmoment vlot kan verlopen.

 Op het einde van het medisch onderzoek zendt de CLB-medewerker een kort verslag over de resultaten 
naar de ouders met een doorverwijzing naar mogelijke oogartsen in hun buurt aangezien ze gemerkt 
hebben dat Emile problemen heeft aan één oogje. (Online begeleiding)



Hoe?!



Regelgeving

 Relanceplan Vlaamse regering: Vlaamse Veerkracht

 Ben Weyts: “van kwetsbaar naar weerbaar” voor kwetsbare leerlingen

 Welzijn verhogen via het CLB

Hoe?

o CLB’s versterken

o Digitale tool welbevinden

o Digitaal platform: CLB ONLINE

 Subsidie vanuit de Vlaamse Overheid

 Netoverstijgende project

 ISC is de trekker in een samenwerking met LARS, CLB ch@t en OK

Ik geloof er sterk in dat deze 

crisis een kans biedt op een 

sprong voorwaarts. Samen met 

de acties in de Digisprong, de 

Edusprong én het 

Voorsprongfonds zorg ik ervoor 

dat de kwetsbare leerlingen 

mee deze sprong voorwaarts 

maken. 



Stand van zaken

 Project tot 31/12/2023

 4 grote blokken

 Voorbereiding

 Uitwerken platform

 Marktonderzoek (Jongeren, ouders, CLB-medewerkers, stakeholders)

 Bekendmakingscampagne

Wat is er al gebeurd?

 Aanzet tot visie en strategie van het project

 Literatuurstudie

 Contacten leggen met experten

 Samenstelling stuurgroep (zal starten in september/oktober ’22)

Wat zijn de eerstvolgende stappen?

 We werken de basis van IRIS-CLB Online verder uit om hiermee naar jongeren te gaan als eerste 
stap.





Brainstorm

 Wat zijn aandachtspunten waar we 

zeker rekening mee moeten houden?

 Wat zijn opportuniteiten? 

 Wat kunnen we een plaats geven op 

het platform?

 Droomvraag: wat zou jij graag 

realiseren met het platform?



Terugkoppeling






